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PASLAUGŲ TEIKIMO SUTARTIS

Nr. SN2022-          2022 m. ___________________

Vilnius


Ši Sutartis sudaryta tarp VšĮ Sare Roma  atstovaujamos direktoriaus Išvano Kvik, įm. kodas 302892031, toliau vadinamos „Restoranas“, ir


............................................................................................................,toliau, vadinamo(s) „Užsakovu“ .
vardas, pavardė, gimimo data


1. SUTARTIES DALYKAS
1.1. Šia Sutartimi Užsakovas pateikia Restoranui užsakymą, o Restoranas įsipareigoja laiku ir kokybiškai įvykdyti ir aptarnauti Užsakovo renginį šeimos restorano Salote NAMOSS salėje (adresu Paplūdimio g. 4, Salotė).

1.2. Užsakymo ir aptarnavimo sąlygų detalizacija – renginio data,  trukmė, renginio dalyvių skaičius, salė, techninė įranga bei kt.,  atitinkamos kainos pateikiamos šios Sutarties priede Nr. 1 („Užsakymas“). Užsakyme nurodytos kainos bei Restorano paslaugų specifikacijos gali būti keičiamos tik rašytiniu šalių susitarimu.
2. RESTORANO ĮSIPAREIGOJIMAI
2.1. Restoranas  įsipareigoja laiku ir kokybiškai Užsakovui suteikti  renginio aptarnavimo paslaugas pagal Užsakyme numatytas sąlygas, laikantis visų higienos normų. 
3. UŽSAKOVO ĮSIPAREIGOJIMAI
3.1. Užsakovas įsipareigoja laiku informuoti Restoraną  apie aplinkybes (pvz. renginio dalyvių skaičiaus padidėjimas, techninio aptarnavimo sąlygų keitimas ir pan.), galinčias turėti įtakos tinkamam renginio aptarnavimui. Jei tokia informacija pateikiama vėliau nei 48 val. iki renginio pradžios, Restoranas turi teisę neatsižvelgti į tokias aplinkybes arba paprašyti papildomo mokesčio. 

3.2. Užsakovas įsipareigoja sumokėti už paslaugas, kurios nebuvo aptartos Užsakyme ir, kurios buvo papildomai suteiktos Užsakovui ir/ar renginio dalyviams, pageidaujant (papildomos valandos salėje, maitinimas ir pan.).
3.3. Užsakovas įsipareigoja sumokėti renginio aptarnavimo paslaugas vadovaujantis šios Sutarties 4 punkte nustatytomis sąlygomis ir tvarka.
3.4. Visiems su šia Sutartimi susijusiems organizaciniams ir atsiskaitymo klausimams spręsti Užsakovas įsipareigoja paskirti savo atstovą, įgaliotą priimti atitinkamus sprendimus bei tvirtinti Restorano sąskaitas.
3.5. Užsakovas prisiima visišką atsakomybę už renginio dalyvių ir/ar renginiui paslaugas teikiančių asmenų (samdomų Užsakovo) padarytą žalą Restoranui  ir/ar tretiesiems asmenims. Užsakovo techninės priemonės (informaciniai stendai, garso/vaizdo aparatūra ir pan.) gali būti naudojama Restorano  patalpose/teritorijoje, tik suderinus su atsakingu asmeniu bei laikantis  Restorano nustatytos tvarkos. 

. 4. MOKĖJIMO SĄLYGOS
4.1. Užsakovas įsipareigoja ne vėliau kaip per 5 kalendorines dienas nuo šios Sutarties pasirašymo dienos, sumokėti Restoranui  30 proc.  avansą, nuo Užsakyme nurodytos galutinės kainos. Išskyrus, šios Sutarties 5.2 punkte numatytą atvejį, avansinis mokėjimas įskaitomas į galutinį apmokėjimą už Restorano  suteiktas paslaugas.
4.2. Likusi Užsakymo suma turi būti sumokėta pagal faktą renginio dieną.
5. UŽSAKYMO ATŠAUKIMO TVARKA
5.1. Užsakovas turi teisę atšaukti Užsakymą, informuodamas apie tai Restoraną ne vėliau kaip 60 kalendorinių dienų iki renginio pradžios. Tokiu atveju, Restoranas grąžina Užsakovui sumokėtą avansinį mokėjimą.
5.2. Tuo atveju, jeigu Užsakovas atšaukia Užsakymą iki renginio pradžios likus mažiau nei 60 kalendorinių dienų, Užsakovas privalo sumokėti Restoranui netesybas, lygias 30% nuo Užsakymo sumos. Į netesybas įskaičiuojamas Užsakovo sumokėtas avansinis mokėjimas, kuris nėra Užsakovui grąžinamas.

5.3. Sutarties punktai 5.2  taikomi ir tais atvejais, kai yra atšaukiamas Užsakymas, pateiktas vėliau nei 60 kalendorinių dienų iki renginio pradžios.

5.4. Tuo atveju, jeigu Užsakovas atšaukia  Užsakymą iki renginio pradžios likus mažiau nei 5 kalendorinėms dienoms, Užsakovas privalo sumokėti Restoranui  netesybas, lygias 50 % nuo Užsakymo kainos ir papildomai padengi Restorano patirtą žalą, jei ji yra didesnė nei 50 % nuo Užsakymo kainos. 

5.5. Atšaukus Užsakymą likus iki renginio pradžios mažiau nei 1 kalendorinei dienai, Užsakovas privalo sumokėti Restoranui  netesybas, lygias 100 % nuo Užsakymo kainos.

RESTORANO TAISYKLĖS IR NUOBAUDOS

Didžiajai restorano salei ir Mažajai salei yra nustatoma minimali rezervacinė suma, kurią užsakovas gali išnaudoti įvairioms restorano paslaugoms įsigyti. Didžioji salė - 2000 Eur, Mažoji salė - 1000 Eur. Nebent yra su restorano administracija suderinta kitaip.
Už maitinimo paslaugas užsakovas atsiskaito sutartyje  numatytais terminais ir tvarka.
Jei užsakovas vėluoja ar ketina atvykti anksčiau, turi informuoti kuo skubiau Restorano administraciją tel. 867288269 arba atsakingą asmenį su kuriuo derina užsakymą.
Restoranas  neatsako už Užsakovo  atsinešto maisto ir gėrimų kokybę. 

Užsakovas turi laikytis priešgaisrinių, saugos ir viešojo  elgesio reikalavimų, draudžiama mūsų teritorijoje naudoti civilines pirotechnikos priemones, fejerverkus, dangaus žibintus, konfeti. 

Už vaikų elgesį ir saugumą atsako vaiko tėvai ar kiti vaikus prižiūrintys (globojantys) asmenys.

Ūmaus sveikatos pablogėjimo, sutrikimo ar traumos atvejais privaloma nedelsiant kreiptis į Restorano  aptarnaujantį personalą.

Restoranas neatsako už restorano svečių sveikatos sutrikimus bei traumas.

Draudžiama Restorane  rūkyti ar kitais būdais leisti dūmus, dėl kurių reaguos dūmų detektoriai. Rūkyti galima tik tam skirtose vietose lauke. 
Draudžiama atsinešti  ir vartoti savo alkoholinius gėrimus. Bauda - 500 Eur.
Salės nuoma paskaičiuota 8 val. (į šį laiką įskaičiuotas ir salės paruošimas šventei) Viršijus laiką, taikomas papildomas mokestis. Papildoma 1 val. 60 Eur (iki 24 val.) ,  140 EUR (nuo 00 val.)
Visi renginio metu padaryti nuostoliai yra užfiksuojami fotoaparatu. Renginio svečiai/ rezervavęs ar su naudojimosi taisyklėmis susipažinęs ir pasirašęs asmuo atlygina visus dėl jų kaltės Restorane patirtus nuostolius. Turtas yra įkainojamas, jo vertė įtraukiama į užsakovo apmokamą sąskaitą. ( lėkštė 20 cm = 3,00 EUR, lėkštė 30 cm = 4,00 EUR, taurė = 3,00 EUR, taurelė = 2,00 EUR, stalo įrankiai  1vnt.= 3,00 EUR, Stiklinė = 2,00 EUR, ąsotis = 4,00 EUR, puodukas = 3,00 EUR).
7. KITOS NUOSTATOS
7.1 Ši sutartis įsigalioja abiem Šalims ją pasirašius ir išlieka galioje iki pilno sutartinių įsipareigojimų įvykdymo. Bet kokie šios Sutarties pakeitimai ar papildymai atliekami raštu ir yra nustatyta tvarka pasirašomi abiejų šalių.

7.2.  Užsakovas  yra informuotas apie pasikeitųsi Asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymą (2016-04-27 (ES) 2016/679 reglamentas) ir sutinka, kad Užsakovo nurodyti duomenys būtų tvarkomi, siekiant įvykdyti šią sutartį su Restoranu.
7.3. Ši Sutartis sudaryta ir aiškintina pagal Lietuvos Respublikos įstatymus. Visi su šia Sutartimi susiję ar dėl jos vykdymo kilę ginčai bus sprendžiami Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka.
7.4. Ši Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais. Abu egzemplioriai turi vienodą juridinę galią. 


SUTARTIES ŠALIŲ REKVIZITAI IR PARAŠAI
Restoranas                                                                         Užsakovas

VšĮ Sare Roma

Įm. kodas 302892031

PVM mok. kodas LT100013226616
Pupinės g. 1B, Vilnius
LT437300010171305550
Direktorius Išvanas Kvik

Parašas                                                                                     Parašas               

Aš parašu patvirtinu, kad visiškai (pilnai) perskaičiau šeimos restorano Salote NAMOSS taisykles ir prisiimu visišką atsakomybę bei visiškai suprantu visus šio dokumento punktus ir savo laisva valia laikysiuosi šio susitarimo. Sutinku, kad mano duomenys būtų tvarkomi siekiant KOKYBIŠKAI įvykdyti sutartį su Restoranu (pagal 2016-04-27 (ES) 2016/679 reglamentą)

Užsakovo parašas_______________________
